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Vécné hodnoceni hodnotici komise 03_22 021 ze dne 21.4.2023

Vyzva €. Registracni Cislo projektu Nazev projektu
03 22 021 CZ.03.03.01/00/22_021/0001953 Bezpecna tranzice - Transhelp z.s.
Kritéria

1. POTREBNOST

Nazev
kritéria

1.1 Znalost problému a cilové skupiny a potiebnost nového feSeni

Popis

Zadatelem predkladany problém nedostateéné ¢&i opozdéné ekonomické, psychologické a
pravni podpory transgender osob je srozumitelné popsany a je ziejmé, Ze je nutné mu
vénovat pozornost. Kvantifikace problému vychazi ze zkusenosti a kvalifikovaného odhadu
predni odbornice v oblasti transsexuality v CR. Jiné zdroje z CR ani zahrani¢i véak pouZity
nejsou. Zadatel identifikuje jednu cilovou skupinu — mladé transgender lidi prochazejici
obdobim tranzice. V kontextu velikosti cilové skupiny uvadi pouze celkovy pocet osob,
které od roku 2012 prosly procesem projedndni zmény pohlavi. Detailnéjsi struktura a
specifikace cilové skupiny uvedena neni. Hloubéji vSak rozpracovava problémy, se kterymi
se cilova skupina potykd, coz HK ocenuje. Identifikaci potfeb CS se planuje vénovat v ramci
projektu.

S ohledem na obsah projektu a cile nejsou zvoleny vSechny potiebné cilové skupiny, jako
napf. dalsi neziskové a jiné organizace, se kterymi budou pracovat, vzdélavat je.

Zadatel uvadi celou fadu stakeholder(, ale neni ziejmé, jak se oni k problému stavi a
vnimaji-li ho jako palcivy. U jednotlivych stakeholderd uvadi, co by bylo z jeho pohledu
vhodné u nich zménit. HK doporucuje zaméfit pozornost na porozuméni jejich fungovani,
jednani a potifebam.

V 7adosti chybi informace o dosavadnich pokusech 7adatele zménit soucasny stav. Zadatel
neuvadi, zda v minulosti ¢i v soucasnosti spolupracuje s obdobné zamérenymi NNO a zda
ma kontakty s kolegy v zahranic¢i. Informace tykajici se Transparant, z.s. ma pouze
doplnujici charakter. Z textu zadosti neni zfejmé, jaké postaveni zaujima mezi relevantnimi
subjekty. BEhem osobni Ucasti Zadatel toto dostatecné objasnil.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

2. UCELNOST

Nazev 2.1 Cile a zlepSeni
kritéria
Popis Zadatel méa jasné definovanou vizi. Jako matouci se jevi vycet p¥iklad(i, kterym by se mohl

v ramci projektu vénovat. Dale neni z Zadosti zfejmé, zda se vize vztahuje k bydleni
transgender osob, nebot ve zbytku zadosti se problémuim transgender osob Zadatel vénuje
v mnohem vétsi siti. Tento nesoulad Zadatel objasnil v rdmci osobni Ucasti.
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Klicové aktivity jsou logicky rozélenéné. Obsahuji vSak nékteré obsahové a casové
nedostatky:

- Vrdmci KAl - Poznani skute¢ného problému - Zadatel opomiji klicové aktéry. Je
tfeba pochopit jejich fungovani, jedndni a potreby, aby ziskal kompletni obrazek o
aktualnim stavu.

- Zpopisu KA2 testovdni moZznych FeSeni neni jasné, zda bude CS a kli¢ovi aktéfi
zapojeni do navrhovani reSeni, coz HK povaZuje za podstatnou soucdst vyvoje
feseni.

- HK doporuéuje, aby se Zadatel vénoval mapovani best practice — at uz ¢eského i
zahranicniho.

- KA3 - Navazani spoluprace s dlleZitymi aktéry - HK se obava, Ze nebude stacit
usporadat $koleni a workshopy. Zadatel v této KA neuvadi OSPOD, ani dGvod pro
jeho vynechani. Navazani spoluprace s klicovymi aktéry bude mit zdsadni dopad
na Uspésnost reseni.

Vycet oekavanych zmén je znacny, avSak nejisty, a to zejména v oblasti, ktera se tyka zmén
postojl vefejnosti a hmotného zajisténi nezaopatfenych mladych osob. HK povaZuje 12
mésic za prilis kratké obdobi ktakové zméné. RovnéZ predstava dostupnosti
psychologické pomoci v situaci, kdy je v CR obecné nedostatek psychologli zamérenych na
déti a mladez, neni dle HK redlna.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

3. EFEKTIVNOST A HOSPODARNOST

Ndazev 3.1 Efektivita projektu a rozpocet

kritéria

Popis Na zakladé informaci doplnénych Zadatelem pfi osobni Ucéasti hodnoti HK celkovou vysi
rozpoCtu jako odpovidajici. VySe odmén je vsak stanovena v pfipadé odborného
konzultanta, garanta, manaZera projektu a lektora na horni hranici doporuceni OPZ+, a to
bez informace tykajici se odbornosti ¢lenl RT a délky jejich praxe.

Slovni Dobré

hodnoceni

4. PROVEDITELNOST

Nazev 4.1 ZpUsob zapojeni aktérti do vyvoje Feseni
kritéria
Popis Popis zapojeni aktéri do vyvoje fedeni povazuje HK za pomérné slabé. Zadatel predklada

srozumitelny popis empatické faze zamérené na cilovou skupinu a své predstavy, jak
identifikovat jejich potreby. Zapojeni zastupcl cilové skupiny do nasledné ideacni,
navrhové a testovaci faze viak jiz neni podrobnéji popsano. Zadatel pouze zmifiuje, ze bude
navrhy feseni testovat v praxi. Neni tedy zifejmé, jestli a jak Zadatel zapoji cilovou skupinu
do ideace a navrhovani feSeni, pfipadné proc to neplanuje. Dale neni uvedeno, jak bude
cilova skupina zapojena do testovani feSeni. Pfiklady aktivit jsou na velmi obecné roviné.
Z 7adosti také nevyplyva, s jak priblizné velkym poctem zastupcl cilové skupiny by chtél
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Zadatel v ramci projektu spolupracovat. HK vSak ocenuje, ze Zadatel pracuje s myslenkou
zapojit transgender osoby, které jiz prosly tranzici, jako mentory a spolupracujici osoby.

Zadatel uvadi prehled klicovych stakeholder( bez konkretizace formy spoluprace. Neni
uvedeno, co si od spoluprice Zadatel slibuje. Ucast stakeholderli na $kolenich a
workshopech v zavéru projektu povaZuje HK za zna¢né nedostatecné. Pro ziskani realného
a uceleného obrdzku o fungovani ekosystému a navrzeni funkéniho feSeni je potreba
zapojit vSechny relevantni stakeholdery jiz v ranych fazich realizace projektu. HK rovnéz
postrada informaci o tom, zda Zadatel v dobé pfipravy projektu zjistoval zajem
stakeholder( o spolupraci. Chybi napf. predstava o tom, jakym zplsobem hodl3 plsobit ve
gkolach, & jakym zplisobem hodl4 oslovit MSMT a motivovat ho ke spolupraci. Zadatel
informace z¢asti doplnil pfi osobni Ucasti.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

Nazev
kritéria

4.2 Kapacity a pristup k feseni

Popis

Zadatel je spolkem s tfiletou historii zaméfenym na Uzkou cilovou skupinu. Béhem své
kratké historie spolek zaznamenal jisté Uspéchy. Nejistoty, které Zadatel priznava, jsou
zdvainé. Pozitivni je, zZe si je uvédomuje. PfestozZe se spolek prezentuje jako organizace,
kterd pomaha jednotlivedim, zamér projektu presahuje jeho plsobeni. Na otazku, ¢eho
chce dosdhnout v inkubacni fazi projektu ddva jednu zcela neredlnou dopovéd: Zajistit
lepsi dostupnost proskolenych odbornik(i v oblasti psychologického a pravniho
poradenstvi. Rovnéz zvyseni Urovné informovanosti bez vymezeni Uzemi, kterého by se
tato zména tykala, je nesplnitelné.

Zadatel pFichazi z prostredi cilové skupiny, s jejimi zstupci se potkdvd a pomaha jim fesit
problémy. Hleda nové cesty a snazi se jim pfizpUsobovat sv(j styl prace. Projekt ma
interniho lidra. HK vSak vnima riziko stability tymu. Organizace je postavena na
dobrovolnické bazi a neni jasné, jaké kapacity mohou na projekt vynaloZit. Neni zfejmé,
kolik osob z transgender komunity by mélo byt soucasti realizacniho tymu a jaké dalsi
odborniky chce zadatel zapojit.

Dale je nejasna role designera sluzeb. Zda se, Ze je tato role pro zZadatele dilezita, ale neni
zfejmé, co od ni ocekdva a proc ji neuvadi jako soucast realizacniho tymu. Navic neni
uvedena v prvni klicové aktivité, kde by designer sluzeb chybét nemél vzhledem k tomu,
e je zasadni pro pochopeni cilové skupiny a jejiho prostiedi. Zadatel informace z&asti
doplnil pfi osobni Ucasti.

Zadatel detekoval 4 rizika bez uvedeni jejich vahy a pravdépodobnosti vyskytu. Chybi popis
krok(, kterymi hodla témto rizikim predchazet.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

Nazev
kritéria

ZAVERECNE HODNOCENI
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Popis Zadatel ma redlnou zkusenost s praci s cilovou skupinou, vnima jeji problémy i potteby.
Problémy popisované v zadosti se vSak neopiraji o konkrétni data, pouze je uvedend
statistika dokladajici rlst poctu tranzic. V zadosti chybi informace o tom, jak k tématu
pfistupuji jiné, obdobn& zamérené instituce v CR a v zahrani¢i. Sohledem na obsah
projektu a cile nejsou zvoleny vsechny potfebné cilové skupiny. Cil pfedkladaného projektu
a cesta, jak ho dosahnout, jsou misty nekonkrétni. Vycet ocekavanych zmén je znacny,
avsak nejisty, a to zejména v oblasti, kterd se tykd zmén postojll (zfrejmé verejnosti) a
hmotného zaji$téni nezaopatfenych mladych osob. Uspornost popisu realizace KA jde na
vrub jasnému sdéleni, v jakém rozsahu se budou dilci aktivity realizovat.
Doporuceni:
HK doporucuje zapojit klicové stakeholdery jiz do empatické faze projektu, zmapovat
domaci i zahrani¢ni best practice, dobfe nastavit spoluprdci s designerem sluzeb, a to jiz
od empatické faze.
Podminky realizace:
Rozsifit cilovou skupinu projektu o:
1. Ustiedni orgdny statni spravy, organy Gzemni samospravy a jejich zaméstnance (osvéta)
2. Verejnost (osvéta)
3. Rodiny s détmi, osoby pecujici o malé déti (pfima prace)
4. Osoby pecujici o jiné zavislé osoby (pfima prace)
5. Poskytovatelé socidlnich sluzeb, sluzeb pro rodiny a déti a dalSich sluzeb na podporu
socidlniho zaclefiovani (vzdélavani)
6. Zaméstnanci NNO, zaméstnanci socidlnich podnikl (vzdélavani)
Kvantifikovat CS a jeji zapojeni promitnout do indikatoru 600 000 (je nutné stanovit
odpovidajici hodnotu v nenulové vysi). Zaroven je nutné popsat konkrétni zapojeni
jednotlivych CS v popisu CS.

Vysledné Hodnotici komise doporucuje projekt k podpofe po zapracovani podminek uvedenych

slovni i vySe. Maximalni doporucena vyse dotace €ini 2 396 735,60 K¢.

hodnoceni

projektu




